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Talent, found.

Do popredi zajmu personalistl vstupuje novy fenomén: Generace Y. Ta se vyznacuje nejvyssi
vykonnosti v historii lidstva. Mladi lidé se chtéji neustdle vzdélavat a dokazou plnit rzné ukoly
v mnoha odvétvich. Zaroven jim nedéld problémy prestéhovat se za praci do jakékoli jiné zemé na
svété. V dnesni dobé se kazda spolecnost chté-nechté dostdavd do konkurencéniho boje o tyto mladé
talenty. Musime si proto polozit otazku: Bude Generace Y pracovat pro nds nebo pro nasi
konkurenci? Jak si vedou spolecnosti v oblasti ndboru mladych lidi? Zménily se ndborové a adaptacni
procesy s nastupem Generace Y na pracovni trh? Témito otdzkami se zabyval unikatni prlzkum
spole¢nosti SpenglerFox.

Zpocatku je nutné si vysvétlit, co si pod pojmem Generace Y vlastné predstavit: z pohledu sociologl
se jedna o mladé lidi, ktefi se narodili v osmdesatych a devadesatych letech. Pravé oni nyni nové
vstupuji na pracovni trh. Lisi se néc¢im od svych predchidcid?

Sociologové rozdéluji generacni vyvoj poslednich
Sedesati let do Ctyr skupin: tzv. tradicionalisté jsou ti,
ktefi zazili valku: maji dctu k autoritdm a mezi jejich
hlavni hodnoty patfi bezpecnost a financni jistota. Po
konci 2. svétové valky (polovina Ctyficatych aZ polovina
Sedesatych let) doprovazela ekonomicky ruast i
populacni exploze, ktera dala jméno generaci této doby
(tzv. baby boomers). Tato éra se vyznacuje velkymi
socialnimi zménami u pfrislusnik( této generace a
nasledné optimismem vac¢i budoucnosti. Jejich déti °
sociologové nazvali Generaci X. Diky socidlnim a
ekonomickym otreslim jiz nejsou oproti svym rodic¢lim a
prarodicim ohledné budouciho vyvoje tak nadseni a
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zfejmé proto se mnohem vice orientuji sami na sebe, na
své potreby a rodinu.

Generace Y je oproti svym predchlidciim naprosto
odlisnd. Pro lepsi pochopeni je proto nutné si uvédomit,
vjaké dobé jeji prislusnici vyrastali: zaZili obrovsky
technologicky boom, ktery jim zpfistupnil velké
mnozstvi dfive Spatné dostupnych informaci, zaroven
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nikdy nezazili valku Ci vétsi krizi hodnot. Z toho dlvodu
se Clenové Generace Y vyznacuji  vysokym
sebevédomim, nechtéji byt zavisli, ve svém Zivoté vyhledavaji casté zmény, jsou velmi ucenlivi a
nedéla jim problém prace s modernimi technologiemi. Pro zaméstnavatele znamenaji vykonnou a
vzdélanou pracovni silu, ktera si oproti svym rodi¢lim neboji prosadit své specifické pozadavky: davaji
velky dlraz na soulad mezi pracovnim a soukromym Zivotem, v praci potrebuji mit okolo sebe tym,
s nimZ maji vyborné mezilidské vztahy, a po svém zaméstnavateli chtéji, aby se staral o Zivotni
prostiedi a vénoval financni prostifedky na dobrocinné ucely. Pracovni nastroje jako sluzebni mobilni
telefon, automobil, draha skoleni pofadana zaméstnavatelem jiz berou témér jako samoziejmost. Na
jedné pracovni pozici pfilis dlouho nevydrzi, neustale hledaji nové vyzvy a moznosti, kam se dale
profesné posunout a néco nového naudit.

Mladi lidé mohou svym zaméstnavatelim hodné nabidnout. Mezi jejich silné stranky urcité patfi
predevsim vyborné znalosti v oboru a schopnost plnit nékolik Gkoll najednou. Pfislusnici generace Y
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se diky svému sebevédomi neboji délat rychle zavazna rozhodnuti, nést riziko a v neposledni radé
jsou velmi flexibilni a tymové zaméreni.

Zménili zaméstnavatelé pristup k ndboru talentl s ndstupem Generace Y na pracovni trh?

Spolecnost SpenglerFox uskutecnila mezi svymi klienty ojedinély prizkum se zaméfenim na nabor,
adaptaci a udrZeni mladych talentl pochdzejicich pravé z Generace Y. Oslovila celkem 380 HR
manazer( zrlznych spolecnosti, z nichz se ze 75% ucastnily organizace svice nez tisicovkou
zaméstnancl. Néco pres polovinu respondentl tvofrili persondlni feditelé zregionu stfedni a
vychodni Evropy, Turecka a Recka, 27% z oblasti Ruska a byvalych zemi Sovétského svazu a 15%
z regionu zapadni Evropy. V prlzkumu bylo zahrnuto i malé procento manazerQ z blizkovychodnich
zemi a afrického kontinentu.

Pfi hledani mladych talentl vyuZivaji HR manazZefi dle vysledk( prlzkumu nejvice personaini
agentury. Nékteré firmy uvedly, Ze kvlli ndboru mladych talentli upravily své webové stranky.
V neposledni fadé pak také spole€nosti oslovuji vhodné kandidaty pfimo, at uz pomoci headhunter(
nebo socialnich siti. Polovina dotazanych pfiznala, Ze jejich metoda vybéru novych zaméstnancdi se za
posledni tfi aZ pét let nezménily, coz ma za nasledek, Ze stejné mnoiZstvi respondentl pfipustilo, Ze
tyto techniky nejsou pfilis vhodné pro zacileni na pfislusniky Generace Y. Neocekdvanym zjisténim
bylo, Ze pouhd tretina respondentld uvedla, Ze diky vlastni ndborové strategii ziskavaji jejich
spole¢nosti opravdu ty nejlepsi kandidaty na trhu.

Podle prazkumu se pfi oslovovani mladych talent nejvice vyplaci vyuZivat socialni sité, studentské
portaly, partnerstvi s univerzitami nebo ucast na jejich speciadlnich programech pro studenty.
Kandidaty pak personalisté lakaji na mozZnost kariérniho ristu a bohatou nabidku benefitd. Osloveni
HR manazefi také doporucuji zapracovat na personalnim marketingu, protoZze Generace Y klade
velky dliraz na atraktivitu a dobré jméno zaméstnavatele. V neposledni fadé se také objevily rizné
trainee programy pro absolventy.

Personalisté pfi ndboru mladych talentl nejvice vyuZivaji assessment centra, kompetencni metody
pohovoru nebo uziti modelovych situaci pochazejicich z redlného Zivota. Posledné jmenovany aspekt
je mezi Generaci Y velmi obliben: mladi lidé ocenuji, kdyZ si mohou své védomosti vyzkouset v praxi a
na vlastni oci vidét, k cemu slouzi.

Generace Y po svych zaméstnavatelich nezada vysoké penéini odmény a prescasové hodiny velmi
rada méni za Cas straveny s prateli a rodinou. HR manazZefi si také uvédomuiji, Ze dliraz mladych lidi
na pracovni kolektiv je velky, proto se zacinaji orientovat na ndbor pratel a rodinnych pfislusnik
svych mladych zaméstnancl, za co? tito dostavaji penézitou odménu. Ddraz na tymovost je jednim
z aspektl, které napomahaji sniZzovat fluktuaci pravé mezi zaméstnanci spadajicich do Generace Y.
Firmam se vyplaci zarazeni novych program(l pro absolventy a zfizovani specidlnich adaptacnich
programi pro nové zaméstnance ve firmé — jde zejména o metody koucinku a mentoringu, které dle
zkuSenosti personalistli napomahaji vzbuzovat v mladych talentech uctu k autorité.



